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1. Productvoorwaarden 

 De definities in deze Productvoorwaarden en de 

Productovereenkomst hebben de betekenis zoals 

daaraan is toegekend in de Mantelovereenkomst, 

tenzij anders is aangegeven in deze 

Productvoorwaarden. 

 Deze Productvoorwaarden bevatten de bepalingen 

die van toepassing zijn op alle aanvragen van Klant, 

offertes van Athlon en overeenkomsten tussen Klant 

en Athlon met betrekking tot Athlon Flex waarmee 

medewerkers die daartoe door Klant zijn 

gevolmachtigd - via de FlexPortaal - met een 

Mobiliteitsbudget, flexibele mobiliteitskeuzes kunnen 

maken. Athlon Flex voorziet onder andere in het ter 

beschikking stellen van Objecten voor minimaal 30 

dagen. Ook het aanschaffen van vervoerbewijzen 

voor het openbaar vervoer en/of particuliere 

aanbieders voor zakelijke reizen en het sparen van 

Mobiliteitsbudget behoren tot de mogelijkheden. 

Gebruikers kunnen meerdere Objecten en 

Mobiliteitsdiensten inzetten zolang dit past binnen 

zijn of haar Mobiliteitsbudget, binnen de daarvoor 

met Klant afgestemde kaders. Klant geeft een 

volmacht aan de Gebruiker om – via de FlexPortaal – 

Objecten en Mobiliteitsdiensten te selecteren en af te 

nemen en via de FlexPortaal namens Klant een 

Productovereenkomst te sluiten, indien een 

Productovereenkomst van toepassing is op het 

afgenomen Object of de Mobiliteitsdienst.  

 Bij tegenstrijdigheid tussen een bepaling van de 

Productovereenkomst en een bepaling van deze 

Productvoorwaarden, gaat de bepaling van de 

Productovereenkomst voor. 

 Bepalingen van de Mantelovereenkomst, de 

Productovereenkomst of deze Productvoorwaarden 

gaan voor wettelijke bepalingen met betrekking tot 

huur en verhuur, welke worden uitgesloten met 

uitzondering van artikel 226 boek 7 Burgerlijk 

Wetboek. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden 

van ‘Huurtarief’, wordt ‘Gebruiksvergoeding’ bedoeld 

zoals beschreven in de Mantelovereenkomst. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden 

van ‘Afgifteformulier’ wordt bedoeld: Het formulier 

dat bij het afleveren van een Object wordt 

overhandigd en door de Gebruiker of een andere 

persoon die is gemachtigd door Klant om het Object 

op te halen, wordt getekend. Op dit formulier staat 

in ieder geval vermeld: startdatum, start 

kilometerstand en aanwezige schade. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden 

van ‘Bijlage’ wordt bedoeld: Annexen bij de 

Productovereenkomst of deze Productvoorwaarden die, 

na door Klant en Athlon te zijn ondertekend, deel 

uitmaken van de Productovereenkomst. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden 

van ‘Innameformulier’ wordt bedoeld: het Formulier 

dat bij het inleveren/ophalen van het Object wordt 

overhandigd en door Gebruiker of een andere persoon 

die is gemachtigd door Klant om het Object in te 

leveren, wordt ondertekend. Op dit formulier staat in 

ieder geval vermeld: inleverdatum, kilometerstand en 

aanwezige schade. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden 

van ‘Huurtermijn’ wordt bedoeld de termijn zoals 

beschreven in artikel 3.2.  

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden van 

‘Object’ wordt bedoeld: het object/de objecten die in 

verband met de dienst Athlon Flex ter beschikking 

wordt/worden gesteld aan de Gebruiker.  

 

De in artikel 7, 8, 9 en 10 geldende bepalingen zijn van 

toepassing als het Object gekwalificeerd kan worden als 

voertuig. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden van 

‘Mobiliteitsdienst’ wordt bedoeld: De dienst(en) dat/die 

in verband met Athlon Flex aangeboden worden aan 

Gebruiker en geen Object betreffen. Hieronder valt 

bijvoorbeeld het aanschaffen van vervoerbewijzen  voor 

het openbaar vervoer en/of particuliere aanbieders voor 

zakelijke reizen en het sparen van Mobiliteitsbudget. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden van 

‘Mobiliteitsbudget’ wordt bedoeld: Maandelijks door 

Gebruiker maximaal te besteden bedrag waarvoor Klant 

de Gebruiker toestaat om flexibele mobiliteitskeuzes te 

maken en dat door Athlon is geaccordeerd. 

 Waar gesproken wordt in deze Productvoorwaarden van 

‘FlexPortaal’ wordt bedoeld: Online omgeving van 

Athlon van waaruit de Gebruiker na vaststelling van zijn 

Mobiliteitsbudget flexibele mobiliteitskeuzes kan 

maken. 
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2. Gebruiker 

 Onder Gebruiker wordt verstaan: Door Klant 

aangewezen persoon die het Object mag gebruiken of 

de Mobiliteitsdienst mag afnemen. Waar gesproken 

wordt van ‘Klant’ dient - waar van toepassing - 

‘Gebruiker’ te worden gelezen. Waar gesproken wordt 

van ‘Gebruiker’ dient - waar van toepassing - ‘Klant’ te 

worden gelezen.  Athlon heeft het recht om, zonder 

opgave van redenen, het gebruik van het Object door 

bepaalde personen te verbieden.  

 Klant voorziet Athlon van al die gegevens van Gebruiker 

die nodig zijn om Athlon Flex te kunnen gebruiken 

inclusief een opgave van het Mobiliteitsbudget en een 

datum vanaf wanneer de Gebruiker gebruik mag maken 

van Athlon Flex. Athlon zal – na acceptatie van de 

nieuwe Klant door middel van een krediettoets - de 

Gebruiker hierna per e-mail uitnodigen voor zijn 

persoonlijke omgeving op het FlexPortaal van Athlon. 

Voordat de Gebruiker een Object kan bestellen of 

Mobiliteitsdiensten kan afnemen, dient Gebruiker in 

deze persoonlijke omgeving akkoord te gaan met de 

Gebruikersvoorwaarden. Deze Gebruikersvoorwaarden 

zijn terug te vinden als Bijlage I en beschikbaar in het 

FlexPortaal. 

 Klant zal de verplichtingen uit de Mantelovereenkomst, 

de Productovereenkomst, deze Productvoorwaarden en 

van toepassing zijnde andere voorwaarden, zoals 

gebruiksvoorwaarden die van toepassing zijn op 

ingezette Objecten of Mobiliteitsdiensten van derden bij 

Gebruiker bekend maken. Klant is ervoor 

verantwoordelijk dat (i) Gebruiker de verplichtingen 

nakomt (ii) Gebruiker voldoet aan de eisen die, in het 

land waar het Object wordt gebruikt, aan een 

bestuurder van een Object wordt gesteld. Als er in 

strijd wordt gehandeld met deze verplichtingen, is 

Klant daarvoor tegenover Athlon volledig aansprakelijk. 

 Als Gebruiker het Object niet meer kan of mag 

gebruiken, zoals wanneer het rijbewijs van Gebruiker is 

ingetrokken, aan Gebruiker de rijbevoegdheid is 

ontzegd of het Object in beslag is genomen, blijven de 

verplichtingen van Klant uit de Mantelovereenkomst, 

de Productovereenkomst en deze Productvoorwaarden 

onverminderd gelden. 

 Klant kan Athlon schriftelijk verzoeken zaken, zoals 

bekeuringen en/of brandstof(credit)cards, rechtstreeks 

aan Gebruiker te sturen. Athlon kan hier voorwaarden 

en/of kosten aan verbinden. Klant blijft te allen tijde 

aansprakelijk ten aanzien van deze zaken. 

 Klant gaat ermee akkoord dat Gebruikers een Object 

kunnen huren of leasen en Mobiliteitsdiensten kan 

afnemen dat/die past/passen binnen zijn of haar 

Mobiliteitsbudget, binnen de daarvoor met Klant 

afgestemde kaders. Het door de Klant aan Gebruiker 

toegekende Mobiliteitsbudget kan worden besteed aan 

de huur of lease van een Object of het afnemen van 

Mobiliteitsdiensten, maar Gebruiker kan er ook voor 

kiezen het niet bestede Mobiliteitsbudget op te sparen. 

Met het gespaarde Mobiliteitsbudget kan Gebruiker 

tijdelijk zijn of haar maandelijks te besteden 

Mobiliteitsbudget ophogen tot maximaal het door Klant 

aangegeven en het door Athlon toegestane maximaal te 

besteden maandelijks bedrag. Athlon zal dit 

opgespaarde Mobiliteitsbudget administreren en via de 

FlexPortaal tonen aan Gebruiker. Klant ontvangt 

maandelijks een rapportage van deze opgespaarde 

Mobiliteitsbudgetten. Athlon verzorgt alleen de 

administratie en communicatie van de 

Mobiliteitsbudgetten en is niet gehouden tot enige 

andere dienstverlening rondom deze 

Mobiliteitsbudgetten, zoals het faciliteren van het 

uitkeren van deze Mobiliteitsbudgetten. Als Gebruiker 

aan Athlon verzoekt om uitkering van het 

Mobiliteitsbudget dan zal Athlon Klant via e-mail 

informeren over de wens tot uitkering van de Gebruiker. 

Na het versturen van deze e-mail wordt het gespaarde 

Mobiliteitsbudget aangepast naar € 0,- en als zodanig 

getoond aan Gebruiker. De daadwerkelijke afhandeling 

van de uitkering vindt plaats door Klant. Athlon is niet 

verantwoordelijk noch aansprakelijk voor het (uitkeren 

van het) Mobiliteitsbudget. Aan door Athlon getoonde 

(budget)bedragen kunnen geen rechten worden 

ontleend. 

3. Huurtermijn Object en afnemen Mobiliteitsdiensten 
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4. Huurtarief 

 Het Huurtarief van het Object en eventueel gewenste 

accessoires is gebaseerd op het prijspeil op de datum 

van bestelling door Gebruiker en is online in te zien in 

het FlexPortaal. 

 Het Huurtarief is verschuldigd vanaf het moment van 

terbeschikkingstelling van het Object tot het moment 

van teruggave van het Object aan Athlon (Artikel 19 

Teruggave). 

 Alle tarieven zijn gesteld in euro’s, exclusief btw en 

exclusief brandstof. Huurtarieven worden achteraf 

gefactureerd met een betalingstermijn van veertien (30) 

dagen. Alle overige kosten verbonden aan de huur van 

een Object zullen maandelijks achteraf worden 

gefactureerd met een betalingstermijn van 30 dagen, 

tenzij anders overeengekomen tussen partijen.  Ten 

behoeve van betaling zal Klant een SEPA incasso-

machtiging ondertekenen als opgenomen in Bijlage II. 

Als er reeds een SEPA machtiging is afgegeven door 

Klant aan Athlon zal deze machtiging ingezet worden 

voor de incasso tezamen met het mandaatnummer van 

Athlon Flex. Er is dan geen separate machtiging nodig.   

 Athlon kan als voorwaarde voor het aangaan van de 

Productovereenkomst tot zekerheid een aanbetaling of 

garantie van Klant verlangen.  

 

http://www.athlon.com/nl/flex
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5. Aanpassen Huurtarief 

5.1 Athlon heeft het recht het Huurtarief direct aan te 

passen of de kosten apart door te belasten als tijdens 

de Huurtermijn de overheid of een overheidsinstantie 

nieuwe kosten, heffingen en/of belastingen oplegt die 

behoren te worden opgenomen in het Huurtarief of van 

invloed zijn op de vaststelling daarvan door Athlon. 

Wijzigingen in deze componenten zullen vanaf het 

moment waarop zij van toepassing zijn, worden 

doorberekend. Een nabetaling is door Klant 

verschuldigd bij de eerstvolgende factuur. 

5.2 Athlon heeft jaarlijks het recht het Huurtarief opnieuw 

vast te stellen en aan te passen. 

5.3 Het Huurtarief kan door Athlon in het geval van een 

vergissing of (type)fout direct worden aangepast en 

hersteld. 

  

6. Brandstof en openbaar vervoer 

6.1 Als de kosten voor brandstof onderdeel vormen van 

een Productovereenkomst, zal Athlon alle hiermee 

verband houdende kosten doorbelasten. Onder deze 

kosten worden onder meer verstaan de kosten voor 

(het vervangen van) de brandstof(credit)card en de 

(administratie)kosten van het met de brandstofkosten 

samenhangende betalingsverkeer en de 

(administratie)kosten voor het doorberekenen van de 

brandstofkosten. Voor tanken in het buitenland wordt 

geen BTW teruggevorderd.  

6.2 De werkelijk gemaakte brandstofkosten zullen 

periodiek worden verrekend met de betaalde 

voorschotten voor brandstofkosten. Elektriciteit wordt 

ook als brandstof gezien. Het Object wordt ter 

beschikking gesteld met een volle tank of batterij.  

6.3 Athlon kan aan Klant een brandstof(credit)card in 

bruikleen geven. Door het eindigen van de laatste 

Productovereenkomst van Gebruiker onder deze 

Productvoorwaarden, eindigt de geldigheid van de 

brandstof(credit)card.  

6.4 Bij verlies of diefstal van de brandstof(credit)card en/of 

pincode is Klant verplicht een verzoek in te dienen de 

brandstof(credit)card door Athlon te laten blokkeren en 

direct, maar uiterlijk binnen 24 uur, aangifte te doen 

bij de politie en Athlon binnen 48 uur na verlies of 

diefstal van de brandstof(credit)card een kopie van het 

proces-verbaal toe te sturen. De brandstof(credit)card 

zal na melding worden vervangen. 

6.5 Klant is vanaf het moment van verzending 

verantwoordelijk en aansprakelijk voor gebruik van de 

brandstof(credit)card. Athlon heeft het recht om alle 

(brandstof)kosten in verband met onjuist gebruik bij 

Klant in rekening te brengen. 

6.6 De brandstof(credit)card zal na het verstrijken van de 

geldigheidsduur door Klant onbruikbaar worden 

gemaakt, bijvoorbeeld door het doorknippen van de 

brandstof(credit)card. Klant is aansprakelijk voor alle 

directe en indirecte schade die voortvloeit uit het niet 

nakomen van deze verplichting. 

6.7 Athlon heeft het recht om tijdens de Huurtermijn over 

te stappen naar een andere aanbieder van 

brandstof(credit)cards. Als Athlon overstapt, zal Klant 

de instructies van Athlon hierover  opvolgen en alleen 

nog gebruik maken van de brandstof(credit)card van 

de nieuwe brandstof(credit)cardaanbieder. 

6.8 Het Object wordt volgetankt of opgeladen na teruggave 

van het Object conform artikel 19 van deze 

Productvoorwaarden. Deze kosten worden doorbelast 

aan Klant. 

6.9 Athlon biedt Gebruiker de mogelijkheid, als dit wordt 

toegestaan door Klant, om de brandstof(credit)card van 

externe leverancier Multi Tank Card B.V. als 

betaalmiddel te koppelen aan een applicatie gemaakt 

door Tranzer B.V. (www.tranzer.com) om via deze weg 

vervoerbewijzen voor het openbaar vervoer te kunnen 

kopen. Athlon factureert deze kosten maandelijks 

achteraf aan de Klant tegen de werkelijk aan haar door 

de desbetreffende leverancier(s) gefactureerde 

bedragen. 
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7. Object 

 Het Object wordt geacht eigendom van Athlon te zijn 

en accessoires aangebracht in of aan het Object zullen 

eigendom worden van Athlon. Dit is ook van 

toepassing als het Object is verkregen van een externe 

verhuurder zoals uiteengezet in artikel 7(7). 

 Het Huurtarief van een vervangend Object is 

gebaseerd op het Huurtarief van het oorspronkelijke 

Object. 

 Op het Object en het gebruik daarvan is een 

fabrieksgarantie van toepassing. Klant heeft in dit 

kader niet meer rechten dan Athlon. Athlon is niet 

aansprakelijk voor schade of kosten die het gevolg zijn 

van het niet (naar verwachting) functioneren van het 

Object. 

 Athlon heeft het recht om het Object te allen tijde te 

(doen) inspecteren en alle documenten met betrekking 

tot het Object in te zien. Klant zal Athlon en/of 

bevoegde autoriteiten direct in staat stellen het Object 

te bezichtigen of te inspecteren op een door Athlon 

en/of de bevoegde autoriteiten aan te wijzen plaats en 

tijd. 

 Klant mag geen accessoires aan het Object bevestigen 

en geen wijzigingen of ingrijpende veranderingen aan 

het Object aanbrengen, tenzij Athlon hiervoor 

schriftelijke toestemming heeft verleend en alleen als 

deze worden uitgevoerd door een erkende installateur, 

voldoet aan de wettelijke eisen en er geen schade aan 

het Object wordt toegebracht. Toevoeging van 

accessoires is voor rekening van Klant, ook als deze 

accessoires verplicht zijn op grond van nieuwe 

wettelijke voorschriften. Klant draagt het risico van 

verlies en/of beschadiging en de kosten van onderhoud 

en reparatie van deze accessoires en het Object.  

 Als het Object uit de feitelijke macht van Klant en/of 

Gebruiker is geraakt, is Klant en/of Gebruiker verplicht 

zijn medewerking te verlenen aan de opsporing van 

het Object. 

 In voorkomende gevallen kan Athlon Objecten bij 

externe verhuurders betrekken. Alle bepalingen in deze 

Productvoorwaarden, de Mantelovereenkomst en de 

van toepassing zijnde Productovereenkomst en 

Bijlagen die van toepassing zijn op het gebruik van 

Objecten van Athlon zijn tevens van toepassing op het 

gebruik van het extern betrokken voertuig. 

8. Terbeschikkingstelling 

 Athlon zal het Object aan Klant en/of Gebruiker ter 

beschikking stellen na ondertekening van het 

Afgifteformulier door Klant of Gebruiker. Dit vindt 

plaats op een met Klant of Gebruiker overeengekomen 

adres. Als Klant en/of Gebruiker ervoor kiest om geen 

Afgifteformulier te ondertekenen, bijvoorbeeld omdat 

Klant en/of Gebruiker niet aanwezig is bij de 

terbeschikkingstelling van het Object, dan zal de staat 

van en de schade aan het Object, de kilometerstand en 

tijdstip van terbeschikkingstelling bindend worden 

vastgesteld door Athlon of een door haar ingeschakelde 

derde.  
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9. Gebruik 

 Klant verplicht zich: 

a) het Object zorgvuldig, als goed huisvader en 

zoals door Athlon, verzekeraar of bevoegde 

autoriteiten is voorgeschreven te gebruiken en 

te zorgen voor beveiliging van het Object tegen 

diefstal, brand en beschadiging; 

b) bij het gebruik van het Object te houden aan 

alle geldende wettelijke regels en voorschriften; 

en 

c) het Object volgens de door de fabrikant 

gegeven voorschriften en garantiebepalingen te 

besturen, behandelen en verzorgen. 

 Klant zal in ieder geval niet: 

a) met het Object deelnemen aan prestatie- of 

snelheidsritten of soortgelijke evenementen; 

met het Object rijinstructie geven en deelnemen 

aan een rijvaardigheidstraining of opleiding, 

tenzij dat door Athlon schriftelijk is 

goedgekeurd; 

b) met het Object gevaarlijke en/of explosieve 

stoffen vervoeren tenzij de Klant en/of 

Gebruiker de juiste vergunningen en 

kwalificaties heeft om zulke stoffen te 

vervoeren; 

c) het Object aan derden in huur, onderhuur of 

commercieel gebruik geven zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van 

Athlon; 

d) het Object verpanden of anderszins bezwaren; 

e) de sleutels of andere voorwerpen waarmee het 

Object kan worden geopend in het Object laten 

zitten of zonder beveiliging voor handen laten 

zijn of achterlaten, verkeerde brandstof tanken 

en energieverbruikers aanlaten; 

f) het Object buiten het dekkingsgebied van de 

verzekering (volgens het internationaal 

motorrijtuigenverzekeringsbewijs (Groene 

Kaart)) brengen, tenzij dat door Athlon 

schriftelijk is goedgekeurd. 

 De kosten die niet worden vergoed op basis van (een) 

verzekering(en) zoals genoemd in Artikel 14 

Verzekeringen of vallen onder de dekking zoals 

genoemd in Artikel 15 Cascorisicoverdeling en 

verhaalservice en die naar het oordeel van Athlon het 

gevolg zijn van het onjuist of onzorgvuldig gebruiken 

van het Object, zijn voor rekening van Klant. 

 Als Klant het Object geheel of gedeeltelijk niet kan 

gebruiken, komt dit voor rekening en risico van Klant. 

Klant blijft verplicht het Huurtarief te voldoen. 

 Als het Object langer dan een maand achtereen buiten 

Nederland zal worden gebruikt, is Klant verplicht 

daarvoor vooraf bij Athlon schriftelijk toestemming te 

krijgen. Athlon kan in dat geval beperkingen of 

voorwaarden opleggen. 

 Als de technologie genoemd in artikel 22 wordt 

aangewend om te beoordelen of het Object is gebruikt 

in overeenstemming met dit artikel zullen de data 

verkregen met die technologie als bindend bewijs 

tussen partijen dienen.  
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10. Onderhoud en reparatie 

 Klant zal het Object in goede staat houden volgens de 

door fabrikant en/of Athlon gegeven richtlijnen voor 

gebruik en onderhoud en zal de aanwijzingen en 

instructies van Athlon en/of leverancier hierover 

opvolgen. 

 Klant zorgt op zorgvuldige wijze voor onderhoud, 

herstel en vervanging van onderdelen en zal de grote 

onderhoudsbeurten (zoals door de fabrikant 

vastgesteld) en de wettelijke keuringen (zoveel 

mogelijk in combinatie met de grote 

onderhoudsbeurten) tijdig laten uitvoeren. 

 Klant zal het onderhoud en de reparaties laten 

uitvoeren bij de door Athlon aangewezen reparateur. 

 De kosten van onderhoud, herstel en de vervanging 

van onderdelen en banden komen voor rekening van 

Athlon, als deze verband houden met het correcte 

gebruik van het Object en Athlon vooraf toestemming 

heeft gegeven. Anders zijn de kosten voor rekening 

van Klant. Kosten door verfraaiingen en/of 

uitbreidingen, zoals een kaartenupdate voor het 

navigatiesysteem, komen voor rekening van Klant. 

 Als in een noodgeval onderhoud- en/of 

herstelwerkzaamheden aan het Object buiten 

Nederland moeten worden uitgevoerd, zal Klant de 

kosten daarvan zelf betalen. Als Klant de noodzaak van 

de reparatie aannemelijk heeft gemaakt, zal Athlon 

deze kosten vergoeden, alleen als Klant de originele, 

op naam van Athlon gestelde facturen aan Athlon heeft 

toegestuurd. Klant kan de kosten met het daarvoor 

bedoelde declaratieformulier bij Athlon in rekening 

brengen. 

 De volgende kosten komen in ieder geval voor 

rekening van Klant: 

a) kosten voor brandstof, stallingkosten, tussentijds 

bijvullen van motorolie, AdBlue, 

ruitensproeiervloeistof en wassen en poetsen; 

b) kosten van reparatie en onderhoud aan delen 

van het Object die niet in het Huurtarief zijn 

opgenomen; 

c) kosten ontstaan door de schuld, 

onachtzaamheid/nalatigheid van Klant en/of van 

personen voor wie hij verantwoordelijk is; 

d) kosten van voortijdige vervanging van banden 

als gevolg van canvasbreuk, inrijdingen of 

overmatige slijtage, te beoordelen door Athlon 

aan de hand van de geleverde prestatie ten 

opzichte van de gemiddelde prestatie. 

 

 Het Object zal na reparatie direct door Klant worden 

opgehaald bij het onderhoud- of reparatieadres, bij 

gebreke waarvan Athlon kosten bij Klant in rekening 

kan brengen. 

 Athlon heeft het recht om een onderzoek te laten 

uitvoeren naar de oorzaak van eventuele noodzakelijke 

reparaties door een onafhankelijk expertisebureau. De 

uitkomst van het onderzoek is voor beide Partijen 

bindend. De kosten voor het onderzoek komen voor 

rekening van de in het ongelijk gestelde Partij. 

11. Vervangend vervoer en assistentie 

11.1 Op de volgende webpagina wordt uiteengezet in welke 

gevallen Klant recht heeft op vervangend vervoer en 

assistentie: 

https://www.athlon.com/nl/productvoorwaarden-

flex/vervangend-vervoer-en-assistentie.  

12. Bijzondere bepalingen ten aanzien van elektrisch vervoer 

12.1 Als Klant een volledig elektrisch aangedreven Object 

huurt dan zijn de volgende aanvullende voorwaarden 

van toepassing: 

a)  Als het Object stil komt te staan ten gevolge van 

een lege accu dan zijn alle daarmee 

samenhangende kosten, waaronder het 

wegslepen van het Object voor kosten van 

Klant.  

b)  Klant heeft onverminderd recht op vervangend 

vervoer en assistentie zoals aangegeven in 

artikel 11 met dien verstande dat Athlon 

gerechtigd is een vervangend object ter 

beschikking te stellen aan Klant die ter keuze 

van Athlon elektrisch aangedreven is of over 

een verbrandingsmotor beschikt. 

c)  Alle overige kosten verband houdende met het 

huren van een elektrisch Object, zoals het 

installeren, aanschaffen en onderhouden van 

een laadpaal zijn voor rekening van Klant, tenzij 

anders overeengekomen tussen partijen. 

 

12.2 Als het elektrisch aangedreven Object een fiets betreft, 

gelden alle aanvullende voorwaarden - met uitzondering 

van ‘Algemene voorwaarden Privé Leasefiets’ - welke te 

vinden zijn op de volgende webpagina: 

https://www.leasefiets.nl/zo-werkt-het/documenten/ 

https://www.athlon.com/nl/productvoorwaarden-flex/vervangend-vervoer-en-assistentie
https://www.athlon.com/nl/productvoorwaarden-flex/vervangend-vervoer-en-assistentie
https://www.leasefiets.nl/zo-werkt-het/documenten/
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13. Schade

13.1 Klant is verplicht iedere schade zo spoedig mogelijk 

maar uiterlijk binnen 24 uur bij Athlon te melden. Klant 

dient dit te doen door een Europees schadeformulier in 

te vullen en op te sturen naar Athlon. Klant zal geen 

uitspraken doen over de schuldvraag. 

13.2 Alle schade aan het Object en bijbehorende accessoires 

en onderdelen en alle schade ontstaan als gevolg van 

het gebruik van het Object is voor rekening van Klant 

en Klant vrijwaart Athlon tegen aanspraken van derden 

voor schade, tenzij de schade wordt vergoed op basis 

van (een) verzekering(en) zoals genoemd in Artikel 14 

Verzekeringen of valt onder de dekking zoals genoemd 

in Artikel 15 Cascodekking en verhaalservice.  

13.3 Als bij een ongeval lichamelijk letsel is toegebracht 

en/of derden zijn betrokken, is Klant verplicht ervoor 

te zorgen dat door een daartoe bevoegd 

overheidsorgaan proces-verbaal is opgemaakt en/of 

zodanige maatregelen zijn getroffen, dat de 

verzekeraar op grond hiervan de schade kan 

beoordelen. Bij een eenzijdig ongeval is Klant verplicht 

hiervan direct melding te doen via de Athlon Driver 

Desk (https://www.athlon.com/nl/zakelijk/uw-

leaseauto/rijden/driver-desk).  

13.4 Bij een strafbaar feit zoals (poging tot) diefstal van of 

uit het Object, parkeerschade door een onbekende 

tegenpartij, schade door vandalisme, of joyriding is 

Klant verplicht direct, maar uiterlijk binnen 24 uur 

aangifte te doen bij de politie en Athlon binnen 48 uur 

na een strafbaar feit zoals (poging tot) diefstal van of uit 

het Object, parkeerschade door een onbekende 

tegenpartij, schade door vandalisme, of joyriding een 

kopie van het proces-verbaal toe te sturen. 

13.5 Klant is verplicht de door of namens Athlon gegeven 

aanwijzingen voor het laten herstellen van de schade 

op te volgen. 

13.6 Bij het nalaten van enige verplichting van welke aard 

dan ook is Klant aansprakelijk voor de daaruit 

voortvloeiende schade. Athlon zal bovendien de kosten 

verbonden aan reparaties dan niet vergoeden en geen 

vervangend vervoer ter beschikkingstellen. 

14. Verzekeringen 

14.1 Athlon zal het risico voor wettelijke aansprakelijkheid 

motorrijtuigen (‘WAM’), veroorzaakt door of met het 

Object, verzekeren. Athlon zorgt voor een ongevallen 

inzittenden verzekering (OIV), die onderdeel is van het 

Huurtarief. Klant kan ervoor kiezen om als aanvullende 

dienst een schadeverzekering inzittenden (SVI) voor 

het Object af te nemen bij Athlon. De SVI is geen 

onderdeel van het standaard Huurtarief. 

14.2 Klant draagt per verzekerd schadegeval een bedrag 

aan eigen bijdrage zoals vermeld in de 

Productovereenkomst. Athlon heeft het recht om de 

eigen bijdrage met vermelding van de reden aan te 

passen. 

14.3 Bij wijziging van de verzekerings- en 

dekkingsvoorwaarden gelden voor Klant de gewijzigde 

voorwaarden. De meest recente versie van de 

voorwaarden kunt u vinden op de volgende webpagina:  

https://www.athlon.com/nl/productvoorwaarden-

lease/verzekerings-en-dekkingsvoorwaarden. Athlon 

zal alle wijzigingen van de verzekerings- en 

dekkingsvoorwaarden aan Klant doorgeven. Op 

verzoek van Klant zal Athlon de meest recente 

verzekerings- en dekkingsvoorwaarden toesturen. 

Klant is verplicht de (meest recente versie van de) 

verzekerings- en dekkingsvoorwaarden ter beschikking 

te stellen aan Gebruiker. 

14.4 Athlon kan alleen zonder toestemming van Klant van 

verzekeringsmaatschappij wisselen, als de 

verzekerings- en dekkingsvoorwaarden en overige 

condities naar het oordeel van Athlon minimaal 

gelijkwaardig zijn. 

14.5 Klant is verplicht alle door of namens Athlon gegeven 

aanwijzingen op te volgen en alle verplichtingen uit de 

verzekerings- en dekkingsvoorwaarden na te leven. 

 
 

https://www.athlon.com/nl/zakelijk/uw-leaseauto/rijden/driver-desk
https://www.athlon.com/nl/zakelijk/uw-leaseauto/rijden/driver-desk
https://www.athlon.com/nl/productvoorwaarden-lease/verzekerings-en-dekkingsvoorwaarden
https://www.athlon.com/nl/productvoorwaarden-lease/verzekerings-en-dekkingsvoorwaarden
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15. Cascorisicoverdeling en verhaalservice 

15.1 Athlon draagt het risico voor (casco)schade aan het 

Object veroorzaakt door één of meerdere (externe) 

gebeurtenissen, volgens het onderdeel Risicoverdeling 

Cascoschade van de verzekerings- en 

dekkingsvoorwaarden. 

15.2 Klant betaalt per verzekerd schadegeval een bedrag 

aan eigen bijdrage zoals vermeld in de 

Productovereenkomst. Athlon heeft het recht met 

vermelding van de reden het bedrag aan te passen. 

15.3 Athlon spant zich in de (casco)schade die is ontstaan 

door een derde te verhalen in overeenstemming met 

wat hierover is bepaald in het hoofdstuk ‘Voorwaarden 

Verhaalservice’ uit de van toepassing zijnde 

verzekerings- en dekkingsvoorwaarden. Klant krijgt de 

betaalde eigen bijdrage terug van Athlon als het hele 

(casco)schadebedrag verhaald wordt. 

15.4 Bij wijziging van de in de verzekerings- en 

dekkingsvoorwaarden genoemde Voorwaarden 

Risicoverdeling Cascoschade en/of de Voorwaarden 

Verhaalservice gelden de gewijzigde voorwaarden.  

16. Inbeslagname 

16.1 Als derden ten aanzien van het Object rechten (willen) 

uitoefenen of maatregelen (willen) treffen, zal Klant 

hen direct melden dat het Object eigendom van Athlon 

is 

16.2 Als een Object uit de macht van Klant raakt, zal Klant 

Athlon binnen 24 uur inlichten en zo nodig maatregelen 

treffen om het eigendomsrecht van Athlon te 

beschermen. Athlon kan alle door haar nodig bevonden 

maatregelen treffen, ook namens Klant, waartoe Klant 

Athlon hierbij machtigt. De kosten van die maatregelen 

zijn voor Klant, tenzij de aanleiding tot die maatregelen 

redelijkerwijs aan Athlon toe te rekenen is. Klant zal 

deze kosten direct aan Athlon betalen. 

16.3 Als de inbeslagneming niet ongedaan kan worden 

gemaakt, of als het Object verbeurd wordt verklaard, is 

Klant verplicht alle schade als gevolg daarvan aan 

Athlon te melden en te vergoeden. 

17. Bekeuringen en beschikkingen 

17.1 Als Athlon door een overheid of een overheidsinstantie 

wordt aangesproken voor overtredingen van wettelijke 

regels of strafbare feiten met het Object gepleegd of als 

Athlon beschikkingen en/of heffingen binnenkrijgt 

vanwege het niet voldoen van (parkeer)kosten en/of 

(tol)heffingen, komen de financiële gevolgen daarvan 

voor rekening van Klant. Athlon heeft het recht om in 

deze gevallen op verzoek de gegevens van Klant 

kenbaar te maken. 

17.2 Een door Athlon betaalde bekeuring zal worden door- 

belast en wordt na het vervallen van de betaaltermijn 

verhoogd met een vergoeding voor 

administratiekosten.  

17.3 Klant vrijwaart Athlon tegen alle aanspraken en boetes 

voor overtreding van wettelijke voorschriften of 

strafbare feiten met betrekking tot de staat en/of het 

gebruik van het Object. 
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18. Eindiging 

18.1 Als Klant het Object niet teruggeeft na het verstrijken 

van de in de Productovereenkomst vermelde 

einddatum dan wordt de Huurtermijn verlengd tot het 

moment dat Athlon de afmelding ontvangt en het 

Object heeft opgehaald als bedoeld in artikel 19.2. De 

Huurtermijn wordt dan omgezet naar onbepaalde tijd. 

Artikel 18.5 is in dat geval van toepassing. In 

aanvulling op het bepaalde in Artikel 9.1 en 9.2 

(Tussentijdse beëindiging) van de 

Mantelovereenkomst, heeft Athlon het recht de 

Productovereenkomst direct en zonder rechterlijke 

tussenkomst te beëindigen indien: 

a) de kosten van reparatie en onderhoud van het 

Object naar het oordeel van Athlon bovenmatig 

stijgen, of naar het oordeel van Athlon het ter 

beschikking stellen van het Object niet langer 

verantwoord is door technische gebreken, 

ernstige schade of onvoldoende 

bedrijfszekerheid; 

b) door de verzekeringsmaatschappij de WA-

dekking voor het Object wordt beëindigd en 

onvoldoende dekking kan worden verkregen 

tegen een naar het oordeel van Athlon 

aanvaardbaar tarief; 

c) in verband met het schadeverloop van Klant het 

risico voor cascoschade naar het oordeel van 

Athlon niet langer voor rekening van Athlon kan 

komen; 

d) Athlon dat om een andere reden noodzakelijk 

vindt; 

e) het Object gebruikt wordt voor of bij strafbare 

feiten of een verdenking daarvan. 

 

De Klant zal het Object binnen 1 dag na beëindiging 

aan Athlon retourneren. 

18.2 Artikel 9.2 van de Mantelovereenkomst is van 

toepassing, als de oorzaak van de in artikel 18.2 

genoemde voorvallen binnen de risico- of invloedssfeer 

van Klant ligt. De vergoeding zoals genoemd in Artikel 

9.3 van de Mantelovereenkomst wordt vastgesteld via 

een herberekening van het Huurtarief op basis van 

historische grondslagen, de verstreken Huurtermijn en 

gereden kilometers. De herberekening vindt met 

terugwerkende kracht plaats vanaf het moment van 

terbeschikkingstelling van het Object. De som van de 

op basis van herberekening verschuldigde Huurtarieven 

zal verminderd worden met de al betaalde 

Huurtarieven. 

18.3 Het annuleren van een bestelling tot twee werkdagen 

voor de overeengekomen afleverdatum van het Object 

is kosteloos. Als annulering plaatsvindt binnen twee 

werkdagen voor de overeengekomen afleverdatum van 

het Object worden de kosten die Athlon heeft voor het 

afleveren en ophalen van het Object in rekening 

gebracht bij Klant.  

18.4 Alle voorwaarden blijven tussen Partijen van kracht tot 

het moment waarop het Object aan Athlon is 

teruggegeven en Klant aan al zijn verplichtingen 

tegenover Athlon heeft voldaan. 

18.5 Als een Productovereenkomst voor onbepaalde tijd is 

aangegaan dan kan deze door ieder der Partijen 

worden opgezegd met een opzegtermijn van één (1) 

werkdag met inachtneming van hetgeen hierover is 

bepaald in artikel 3.2. Als een Productovereenkomst is 

aangegaan voor een bepaalde tijd dan kan voortijdige 

opzegging door Klant alleen tegen een door Athlon vast 

te stellen annuleringsvergoeding. 

 

 

19. Teruggave 

19.1 Klant geeft het Object weer terug met alle wettelijk 

verplicht aangebrachte accessoires gedurende de 

Huurtermijn, overige accessoires en toebehoren en in 

dezelfde staat als Klant van Athlon heeft gekregen, 

behoudens gebruikelijke slijtage en veroudering en 

conform de inleverinstructies die te vinden zijn op de 

volgende webpagina: 

https://www.athlon.com/nl/zakelijk/uw-

leaseauto/teruggeven/inname/inleverschade. Als (een 

of meer van) deze zaken zijn meegegeven door Athlon 

en bij teruggave ontbreken, zal Athlon de schade 

bindend vaststellen en doorbelasten aan Klant.  

19.2 Klant is verantwoordelijk voor het juist afmelden van 

het Object via de FlexPortaal. Het moment dat als 

einddatum wordt gecommuniceerd in de naar Klant 

verzonden afmeldmail is bepalend voor de uiteindelijke 

afrekening van de Productovereenkomst indien deze 

gelegen is voor het tijdstip van ondertekening van het 

Innameformulier. 

19.3 Bij Teruggave van het Object wordt een 

Innameformulier ondertekend door Klant en/of 

Gebruiker. Het definitieve en bindende schaderapport 

en de definitieve kilometerstand worden echter pas 

opgemaakt en vastgesteld op een locatie van Athlon of 

door haar aangewezen derde. Als Klant en/of Gebruiker 

ervoor kiest om geen Innameformulier te 

ondertekenen, bijvoorbeeld omdat Klant en/of 

Gebruiker niet aanwezig is bij de teruggave, dan zal de 

staat van en de schade aan het Object, de 

kilometerstand en tijdstip van inname bindend worden 

https://www.athlon.com/nl/zakelijk/uw-leaseauto/teruggeven/inname/inleverschade
https://www.athlon.com/nl/zakelijk/uw-leaseauto/teruggeven/inname/inleverschade
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vastgesteld door Athlon of een door haar ingeschakelde 

derde op een locatie van Athlon of door haar 

aangewezen derde. 

20. Afrekening gereden kilometers 

20.1 Bij eindiging van de Huurtermijn kan Athlon gereden 

kilometers afrekenen. Tussentijdse afrekening van 

kilometers door Athlon is altijd mogelijk. 

20.2 Athlon kan het aantal gereden kilometers, vermeerderd 

met kilometers gereden in vervangend vervoer, 

tussentijds vaststellen aan de hand van de bij haar 

bekende gegevens. Op eerste verzoek van Athlon dient 

Klant de kilometerstand van het Object door te geven. 

Als Klant dit nalaat dan heeft Athlon het recht het 

aantal kilometers door schatting vast te stellen. Als 

Athlon daartoe in staat is, is Athlon gerechtigd data 

met betrekking tot het Object van afstand uit te lezen, 

zoals de kilometerstand.  

20.3 Bij teruggave van het Object zal het aantal gereden 

kilometers worden vastgesteld aan de hand van de in 

het Object aanwezige kilometerteller –vermeerderd 

met kilometers gereden in vervangend vervoer. Klant 

meldt defecten aan de kilometerteller direct aan 

Athlon. Het aantal gereden kilometers zal in geval van 

een defecte kilometerteller door Athlon worden 

geschat. 

20.4 De afrekening vindt plaats tegen de overeengekomen 

prijs per kilometer. Bij deze afrekening zal rekening 

worden gehouden met de eventuele voorlopige 

kilometerverrekeningen en tussentijdse aanpassingen 

van de Productovereenkomst.

21. Bureau Krediet Registratie 

21.1 Athlon is aangesloten bij het Bureau Krediet Registratie 

(BKR). Indien Klant een natuurlijke persoon is die een 

beroep of bedrijf uitoefent, dan betekent dit voor Klant 

dat Athlon: 

- Klant zijn gegevens opvraagt bij BKR als Klant een 

aanvraag bij Athlon doet; 

- BKR informeert als Klant de Productovereenkomst 

met Athlon aangaat; 

- BKR informeert als Klant een betalingsachterstand 

heeft van 60 dagen of meer. 

22. Persoonsgegevens en Telematica 

22.1 Wanneer persoonsgegevens worden uitgewisseld 

tussen de Partijen in het kader van de 

Productovereenkomst is Athlon 

verwerkingsverantwoordelijke voor de 

persoonsgegevens die Athlon verwerkt en is Klant de 

verwerkingsverantwoordelijke van de 

persoonsgegevens die hij verwerkt. 

22.2 Alle Objecten van Athlon zijn of kunnen worden 
uitgerust met een telematica-oplossing. Athlon 
verkrijgt voertuiggerelateerde en voertuiggebruik 
gerelateerde informatie. Athlon heeft het recht om 
deze gegevens te gebruiken en te analyseren, ook om 
ervoor te zorgen dat het voertuig zorgvuldig wordt 

gebruikt en overeenkomstig de Productovereenkomst.  
 
 

23. Wijzigingen 

23.1 Deze Productvoorwaarden kunnen door Athlon 

eenzijdig worden gewijzigd als de wet- of regelgeving 

Athlon daartoe, naar haar oordeel, verplicht. Athlon zal 

Klant over een wijziging schriftelijk informeren. 

23.2 Bij wijzigingen van deze Productvoorwaarden, anders 

dan ten gevolge van wettelijke voorschriften, heeft 

Klant de mogelijkheid daartegen binnen veertien dagen 

na ontvangst van de gewijzigde voorwaarden 

schriftelijk bezwaar te maken. Athlon zal Klant steeds 

schriftelijk, onder opgaaf van redenen, over de 

wijzigingen informeren. 

23.3 Als Klant binnen de termijn bezwaar maakt, blijven de 

ongewijzigde voorwaarden van kracht op de lopende 

Productovereenkomsten. Op nieuwe 

Productovereenkomsten zijn de gewijzigde 

voorwaarden van toepassing. 
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Bijlage I  : Gebruikersvoorwaarden Athlon Flex 

Welkom bij Athlon Flex, de flexibele oplossing voor zakelijke mobiliteit! In het kort de 15 praktische voorwaarden die horen bij 

Athlon Flex: 

1. Jouw werkgever heeft Athlon Flex gekozen voor jouw zakelijke mobiliteit! Zij hebben jouw budget bepaald en ons 

verzocht om je uit te nodigen voor jouw persoonlijke Athlon Flex omgeving! Je kunt je ingeregelde budget in Athlon 

Flex gebruiken voor een auto of voor een e-Bike. Daarnaast kan je Openbaar Vervoer tickets kopen voor zakelijke 

reizen. 

2. De basis van onze dienstverlening is flexibiliteit. Je kan (als je dat wenst) iedere maand met je budget kiezen voor een 

andere auto. Zo rijd je altijd in een auto die ‘past’.  

3. Wij leveren auto’s gewassen en gestofzuigd af op een door jou opgegeven locatie in Nederland. Wij gaan er bij het 

ophalen van de auto van uit dat de auto gewassen en gestofzuigd is. 

4. De auto’s op het Athlon Flex platform, worden geleased bij Athlon inclusief verzekering (WA, Casco, POI en 

Rechtsbijstand).  

5. Voor niet verhaalbare schades wordt een Eigen Risico doorbelast aan je werkgever. Wat is nou wel of niet een schade? 

Wij vinden dat hier geen verschil van mening over mag ontstaan! Dat voorkomen we op 2 manieren:  

1. Met een schademeter is voor iedereen vooraf duidelijk wat wel of niet een schade is 

(https://www.athlon.com/media/jifjudtu/schademeter-nl-eng-versie-2023.pdf) 

2. Bij het omruilen van je auto wordt deze ter plekke, gezamenlijk geïnspecteerd op schades. Je krijgt van deze 

inspectie direct ter plaatse een rapport 

6. Alle kosten worden door ons met je werkgever verrekend, behalve bekeuringen. Voor een bekeuring krijg je een e-mail 

van Athlon met een betalingsverzoek/link voor iDeal. Wel zo eenvoudig! Betaal tijdig, zo voorkom je dat we de 

bekeuring bij jouw werkgever in rekening brengen. 

7. We gaan ervan uit dat je zelf tijdig onderhoud inplant. De datum of kilometerstand kun je terugvinden in het 

onderhoudsboekje in de auto of het bestuurdersinformatiesysteem in de auto. je kan gebruik maken van de haal- en 

brengservice van de reparateur. Dat scheelt weer tijd! Via deze link vind je de reparateurs en kun je handig het 

onderhoud inplannen Onderhoud, reparatie en apk van je leaseauto van Athlon. Er wordt verwacht dat je de afspraak 

voor onderhoud binnen 2 weken tot de aangegeven datum of kilometerstand maakt. 

8. Mocht je onverhoopt toch een keer een vervangende auto nodig hebben dan krijg je deze direct mee! Voor vervangend 

vervoer in het buitenland geldt, dat je een vervangende auto kan krijgen als de reparatie langer dan 24 uur duurt. 

9. Athlon Flex bepaalt het aanbod van auto’s. Voor een optimale exploitatie van de auto kunnen wij jou verzoeken om de 

auto te ruilen. Wij zorgen uiteraard voor een goed alternatief! Het omruilen stemmen we met jou af.  

10. Wij willen je mede namens een volgende bestuurder vriendelijk verzoeken om niet in de auto te roken. Als er wordt 

gerookt in de auto, zijn we genoodzaakt de schoonmaakkosten door te belasten.  

11. Iedereen met een in Nederland geldig rijbewijs en die bevoegd is om te rijden mag de auto besturen. Let op: het kan 

zijn dat er in de leaseregeling van je werkgever afwijkende afspraken zijn gemaakt over wie de auto mag besturen. Als 

er afwijkende afspraken zijn, dan zijn die van toepassing. 

12. Zoals aangegeven kan je ook een e-Bike (VanMoof) kiezen in het FlexPortaal. Deze e-Bike wordt door Athlon geleased 

bij Friesland Lease. Het uitgangspunt is dat je deze voor een periode van minimaal zes maanden wenst te gebruiken. 

Alle kosten voor verzekering, afschrijving en onderhoud zijn in het maandbedrag opgenomen. Zorg voor een extra 

goedgekeurd hangslot bij de e-Bike. Kijk voor de (verzekerings)voorwaarden op: https://www.leasefiets.nl/zo-werkt-

het/documenten/ 

13. Wij kunnen je, namens je werkgever, verzoeken om de auto en/of de e-Bike in te leveren. Bijvoorbeeld op de laatste 

werkdag. Voor de inlevering van de auto worden geen extra kosten in rekening gebracht. 

14. Voor zakelijke reizen kan je een Openbaar Vervoer kaartje kopen in de app van Tranzer (te bereiken via de Athlon Flex 

app). Je kan hier een account aan maken en je Multi Tank Card koppelen als betaalmiddel. Let op: alleen zakelijke 

reizen zijn toegestaan om op deze wijze af te rekenen, privé ritten niet. De auto staat op het moment van OV reizen 

stil. 

15. Op het gebruik van Athlon Flex is het Privacy statement van Athlon van kracht, te vinden in het FlexPortaal onder 

‘Overig’ en vervolgens Privacy statement. 

Veel plezierige en veilige kilometers! 

https://www.athlon.com/media/jifjudtu/schademeter-nl-eng-versie-2023.pdf
https://www.athlon.com/nl/mijn-leaseauto/zelf-regelen/onderhoud-en-reparatie/
https://www.leasefiets.nl/zo-werkt-het/documenten/
https://www.leasefiets.nl/zo-werkt-het/documenten/


 

   
 

 


